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Zatgcznik nr 4
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REGULAMIN PROMOCIJI 30/50 ORGANIZOWANEJ PRZEZ
WOLTAIR.PLSP.Z 0.0. Z SIEDZIBA W WARSZAWIE

DEFINICJE

Organizator — ma znaczenie nadane w punkcie 3.2;

OWU - oznaczajg Ogdlne Warunki Uméw dla Konsumentdéw Woltair.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;

Promocja — ma znaczenie nadane w punkcie 3.1;

Promocyjne Urzadzenia — ma znaczenie nadane w punkcie 4.1;

Przygotowanie Urzadzenia do Uruchomienia — oznacza przygotowanie Urzadzenia do uruchomienia, przeprowadzone przez
Organizatora lub podmiot z nim wspotpracujacy, zgodnie z wytycznymi producenta Urzadzenia, majace na celu wstepng weryfikacje
funkcjonalnosci i jakosci pracy Urzadzenia; Przygotowanie Urzadzenia do Uruchomienia nie stanowi Odbioru;

Rabat — ma znaczenie nadane w punkcie 4.3;

Regulamin — oznacza niniejszy regulamin Promocji 30/50 organizowanej przez Woltair.pl sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie;
Uczestnik — ma znaczenie nadane w punkcie 5.1;

Warunki — ma znaczenie nadane w punkcie 5.3 in fine;

Zaliczka — oznacza pierwsza czes$¢ (lub catos$é) Ceny, ktérg Uczestnik zobowigzany jest uisci¢, zgodnie z postanowieniami zawartej
Umowy.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Do niniejszej Promocji zastosowanie maja postanowienia OWU, o ile Strony wprost nie postanowity inaczej;

Wszelkie terminy rozpoczynajace sie wielkg literg majg znaczenie nadane im w OWU, chyba ze zostaty wprost zdefiniowane w
Regulaminie;

Wszelkie odniesienia do punktéw dotyczg punktéw Regulaminu;

Tytuty punktéw zawarte w Regulaminie majg znaczenie jedynie pomocnicze i nie wptywajg na interpretacje, waznos¢ lub zakres
stosowania Regulaminu;

Jakiekolwiek odniesienia do ustaw lub innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw, oznaczajg odniesienie do odpowiednich ustaw
lub innych powszechnie obowigzujacych regulacji, wraz z wszelkimi zmianami, poprawkami, uzupetnieniami i nowymi postanowieniami
przyjetymi w danym okresie;

Terminy w liczbie pojedynczej odnosza sie do liczby mnogiej i odwrotnie, a terminy w okreslonym rodzaju majg zastosowanie do
wszystkich rodzajow, o ile kontekst nie stanowi inaczej;

W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomiedzy postanowieniami Regulaminu, a postanowieniami OWU lub/i Umowy,
pierwszenstwo zastosowania majg postanowienia Umowy, nastepnie OWU, a w dalszej kolejnosci Regulaminu.

ORGANIZATOR PROMOCII

Promocja pod nazwa: ,,Promocja 30/50” (,,Promocja”) jest organizowana, oferowana i prowadzona przez Organizatora, na zasadach i
w trybie okreslonym w Regulaminie;

Organizatorem Promoc;ji jest spdtka dziatajgca pod firmg WOLTAIR.PL sp6tka z ograniczona odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie
(adres: ul. Czapli 59, 02-781 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem (KRS):
0000893934, REGON: 388673161, NIP: 7011028945, BDO: 000577443 (,,Organizator”).

PRZEDMIOT PROMOCII

Przedmiotem Promocji s3 wybrane modele Pomp Ciepta oraz Instalacji Fotowoltaicznych, oferowanych przez Organizatora
(,Promocyjne Urzadzenia”);

Aktualna lista Promocyjnych Urzadzen dostepna jest u przedstawicieli handlowych Organizatora oraz bezposrednio u Organizatora.
Lista Promocyjnych Urzadzen jest aktualizowana na biezgco, z uwzglednieniem dostepnosci Urzadzen;

Promocja polega na instalacji Urzgdzenia w terminie nieprzekraczajgcym 30 (trzydziesci) Dni Roboczych, a w przypadku przekroczenia
niniejszego terminu, Cena wskazana w Umowie zostanie obnizona o rabat, w wysokosci odpowiadajacej 50 (piecdziesigt) % Ceny brutto,
w przypadku spetnienia Warunkéw (,,Rabat”);

W przypadku przyznania przez Organizatora Rabatu Uczestnikowi, wartos$¢ Rabatu (lub jego stosunkowa czes$¢, w zaleznosci od kwoty
uiszczonej Zaliczki), zostanie:

odliczona od Ceny pozostatej do zaptaty po uiszczeniu Zaliczki; albo
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4.4.2. zwrdcona Uczestnikowi, przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Uczestnik (chyba ze Uczestnik wyraznie zgodzit sie
na inny sposdb zwrotu, ktory nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami).
5. UCZESTNICTWO W PROMOCII
5.1. Udziat w Promocji moze wzig¢ Konsument, posiadajacy petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych (,,Uczestnik”);
5.2. Udziat w Promocji jest rownoznaczny z akceptacjg postanowien Regulaminu;
5.3. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami;
5.4. Uczestnik uprawniony jest do Rabatu, w przypadku tgcznego spetnienia nastepujacych warunkéw Promocji:
5.4.1. Uczestnik zapoznat sie z postanowieniami Regulaminu;
5.4.2. Uczestnik wprost zadeklarowat w Umowie che¢ udziatu w Promocji;
5.4.3. Uczestnik wskazat w Umowie swoj adres e-mail;
5.4.4. Uczestnik zawart Umowe z Organizatorem, ktérej przedmiotem jest Promocyjne Urzadzenie;
5.4.5. Uczestnik uiscit Zaliczke w petnej wysokosci;
5.4.6. Uczestnik nalezycie i terminowo wykonat wszelkie zobowigzania wskazane w Umowie, OWU oraz Regulaminie i $cisle wspotdziatat
z Organizatorem przy realizacji Przedmiotu Umowy;
5.4.7. Organizator zamontowat i Przygotowat Urzadzenie do Uruchomienia, jednak nie wczesniej niz po uptywie 30 (trzydziestu) Dni
Roboczych od dnia:
5.4.7.1. Potwierdzenia Gotowosci, oraz
5.4.7.2. Zaksiegowania Zaliczki na rachunku bankowym Organizatora;
- w zaleznosci od tego, ktore ze zdarzen wskazanych w punktach 5.4.7.1 oraz 5.4.7.2 nastgpito pdzniej;
5.4.8. Uczestnik poinformowat Organizatora o spetnieniu Warunkéw Promocji, przynajmniej w formie dokumentowej, w terminie 14
(czternastu) dni od dnia Przygotowania Urzadzenia do Uruchomienia (z uwzglednieniem punktem 5.4.7 powyzej);
(tacznie jako ,,Warunki”).
6. FINANSOWANIE ZEWNETRZNE
6.1. W przypadku korzystania przez Uczestnika z finansowania zewnetrznego termin, o ktérym stanowi punkt 5.4.7 powyzej wynosi 45
(czterdziesci pie¢) Dni Roboczych i biegnie od dnia:
6.1.1. Potwierdzenia Gotowosci; oraz
6.1.2. Zawarcia przez Uczestnika umowy kredytu na realizacje Przedmiotu Umowy,
- w zaleznosci od tego, ktore ze zdarzen wskazanych w punktach 6.1.1 oraz 6.1.2 nastgpito pdzniej;
6.2. Pozostate Warunki, wskazane w punkcie 5.3 powyzej, majg zastosowanie bez zmian.
7. CZAS TRWANIA PROMOCII
7.1. Promocja trwa do 31 grudnia 2024 r.;
7.2. Organizator zastrzega sobie prawo do zakoriczenia Promocji bez uprzedzenia, przed dniem wskazanym w punkcie 7.1;
7.3. Organizator poinformuje o zakoriczeniu Promocji, poprzez zamieszczenie stosownej informacji na Stronie Internetowej. Zakoriczenie
promocji nastepuje w chwili zamieszczenia takiej informacji na Stronie Internetowej lub zgodnie z terminem w punkcie 7.1.
8. ZASIEG TERYTORIALNY PROMOCII
Promocja jest prowadzona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
9. WYLACZENIA
Promocja nie obejmuje sytuacji, a Uczestnik nie jest uprawniony do Rabatu:
9.1. W sytuacji, w ktérej przekroczenie terminu, o ktérym stanowi punkt 5.4.7 lub 6.1 (w zaleznosci od wybranego przez Uzytkownika
sposobu finansowania), spowodowane byto:
9.1.1. przyczynami niezaleznymi od Organizatora, ktérych Organizator nie mogt przewidzie¢, uniknaé lub ograniczy¢;
9.1.2. brakiem wspoétdziatania Uczestnika w realizacji Przedmiotu Umowy;
9.1.3. utrudnianiem Organizatorowi realizacji Przedmiotu Umowy przez Uczestnika;
9.1.4. koniecznoscig przeprowadzenia prac budowlanych lub/i remontowych, w celu realizacji Przedmiotu Umowy, ktérych Strony nie
przewidziaty przed Zawarciem Umowy;
9.1.5. podaniem przez Uczestnika Informacji Konsumenta niezgodnych ze stanem faktycznym;
9.1.6. Sitg Wyiszg;
9.1.7. Niekorzystnymi Warunkami Atmosferycznymi;
9.2.  Jezeli Uczestnik Odstgpi od Umowy.
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REKLAMACIJE

Wszelkie reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Promocji moga byc¢ zgtaszane przez caty czas trwania Promocji, nie pdzniej
jednak niz w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej zakoriczenia (decydujaca jest data stempla pocztowego lub data wysytki e-maila);

Reklamacje nalezy zgtaszac:

10.2.1. Na pismie, poprzez jej doreczenie listem poleconym na adres Organizatora:

WOLTAIR.PL sp. z 0.0. (adres: ul. Czapli 59, 02-781 Warszawa),
z dopiskiem ,REKLAMACIA”, lub

10.2.2. E-mailem, na adres: info@woltair.pl, wpisujac w temacie ,REKLAMACIJA”;

10.3.

Reklamacja powinna zawierac:

10.3.1. imie, nazwisko i adres korespondencyjny Uczestnika, ewentualnie takze adres e-mail oraz numer telefonu kontaktowego;
10.3.2. numer oraz date zawarcia Umowy;
10.3.3. doktadny opis i powdd reklamacji oraz tres¢ zadania;
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Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 (czternastu) dni od ich otrzymania, przez Organizatora (decydujaca jest data stempla
pocztowego lub data wysytki e-maila);

Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji Organizatora w formie, w jakiej zgtoszono reklamacje (listem poleconym lub e-mailem) na
adres Uczestnika podany w reklamacji;

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika do dochodzenia roszczer na drodze postepowania
sgdowego lub w inny przystugujacy mu sposob.

DANE OSOBOWE
Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnika zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych,

w szczegolnosci zgodnie z:

11.1.1. Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;
11.1.2. Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
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zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

Szczegdtowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Organizatora zawarte sg w ,Informacji o Przetwarzaniu
Danych Osobowych”, dostepnej do pobrania i wydruku na Stronie Internetowej oraz w siedzibie Organizatora.

DANE KONTAKTOWE
Wszelkie zapytania i korespondencje dotyczaca Promocji prosimy kierowa¢ do Organizatora, na ponizsze dane kontaktowe:

Adres korespondencyjny: ul. Czapli 59, 02-781 Warszawa
Adres e-mail: info@woltair.pl

Telefon: +48 536 598 299

Strona Internetowa: www.woltair.pl

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin obowigzuje od dnia rozpoczecia Promocji, wskazanego w punkcie 7.1;

Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmiany Regulaminu, z poszanowaniem uzasadnionych praw nabytych przez
Uczestnika przed wprowadzeniem zmian. Wszelkie ustalenia poczynione przed zmiang Regulaminu lub zakoriczeniem Promogji
podlegac bedg Regulaminowi obowigzujacemu w chwili zawarcia Umowy;

Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w chwili zamieszczenia (zmienionego) Regulaminu na Stronie Internetowej;

Regulamin jest dostepny do pobrania i wydruku na Stronie Internetowej oraz w siedzibie Organizatora.

KONSUMENT

(Data i czytelny podpis Konsumenta)
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